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DFK KONFERENCE - NY ISO - FRA MASKINRUM TIL MENNESKE - TORSDAG DEN 24. SEPTEMBER 2026

PRAKTISKE OPLYSNINGER:

Tid:
Torsdag den 24. september
2026 kI. 09.00-16.00

Konferencen afholdes:
Hotel Nyborg Strand
Bsterevej 2

5800 Nyborg

www.nyborgstrand.dk
TIf.: 65313131

Konferenceafgift:
Konferenceafgiften
inkluderer
konferencemateriale og
adgang til
foredragsholdernes
prasentationer via www.
dfk.dk - samt frokost og
forfriskninger.

Betaling:

Der fremsendes faktura
som bekrzftelse pa din
tilmelding.

Overnatning:

Deltagere kan booke
verelse pa Hotel Nyborg
Strand til geldende
dagspris.

Reservation og afregning
handteres direkte med
hotellet (oplys venligst, at
du deltager i konferencen
ved booking).

Transport:

Offentlig transport:

Fra Nyborg Station er der
ca. 15 minutters gang til
hotellet.

Ankommer du i bil:

Motorvej E20 - afkersel 45

(Nyborg 8).

« Fra Sjzelland: drej til hejre
ad Storebzeltsvej.

= Fra Jylland/Fyn: drej til
venstre ad Storebzltsvej.
Efter ca. 350 meter ligger
Nyborg Strand pa venstre
side.

Konference:

v/Ulrich Lumholtz,
Director, Quality,
Compliance & People,
RODAN Technologies A/S

8:30 - 8:00
9:00 - 9:20
9:20 - 10:20

10:20 - 10:50

10:50 - 11:50

11:50 - 12:05
12:05 - 13:05
13:05 - 13:20

REGISTRERING - MORGENMAD 0G MULIGHED FOR AT NETVAERKE

VELKOMST OG PRAESENTATION VED BORDENE

v/Ulrich Lumholtz, Director, Quality, Compliance & People, RODAN Technologies A/S,
www.rodantech.com

DE NYE STANDARDER: GENNEMGRIBENDE ELLER GRIBENDE KEDELIGT

Er opdateringen af 1SO 9001 og IS0 14001 noget du skal bruge din tid pa? Her far du en
arlig og praksisnaer gennemgang af a@ndringerne og hjalp til at forsta, om andringerne
er sma, store, gennemgribende eller gribende kedelige og lige meget.

Forvent ikke en mekanisk gennemgang fra A-A, men en slags fortaelling, der satter
dig i stand til at forsta andringerne og den kontekst de kommer i - og hvordan de

kan gribes an i din konkrete virksomhed eller organisation. Og ja, der bliver selvfelgelig
ogsa givet et mere forkromet overblik over alle @ndringerne.

v/Kare Appel Weng, Salgschef, DNV Business Assurance Denmark A/S, www.dnv.dk

PAUSE 0G MULIGHED FOR AT NETVAERKE 0G BESBGE UDSTILLERNE

FRA STANDARD TIL STRATEGISK VAERDI

Hvordan bliver standarder til - og hvad sker der egentlig, fer en ny standard lander pa
bordet hos virksomheder og organisationer?

| dette oplaeg kommer vi med ind i maskinrummet bag arbejdet med standarder og
ser pa, hvordan ledelse, kultur og kvalitetsarbejde i stigende grad teenkes sammen.
For standarder handler ikke kun om krav, dokumentation og et certifikat pa vaggen.
De ber ses som et aktivt ledelsesvaerktej, der flytter praksis, skaber fzlles retning og
understetter organisationens udvikling.

Med afset i den nye ISO/UNDP 53001 seetter oplaegget fokus pa, hvordan ledelses-
standarder udvikler sig i en mere holistisk retning med plads til tidens ledelsesforstaelse
- og hvorfor arbejdet med at skabe en ny standard kan tage flere ar, hvis den bade skal

vare robust, anvendelig og skabe reel vardi.

Deltagerne far indblik i, hvad der er pa vej inden for standardisering, og hvordan nye
tilgange kan styrke arbejdet med kvalitet, ledelse og organisatorisk udvikling.

Jan Hestrup, Chief Consultant, Fonden Dansk Standard, www.ds.dk

REFLEKSION & FFELLES BLIK FBR FROKOST
FROKOST 0G MULIGHED FOR AT NETVAERKE 0G BESBGE UDSTILLERNE

TEMPERATURMALING: LEDELSESOPBAKNING (FFELLES REFLEKSION)




DFK KONFERENCE - NY ISO - FRA MASKINRUM TIL MENNESKE - TORSDAG DEN 24. SEPTEMBER 2026

13:20 - 14:15 ISO ER IKKE ET PROJEKT, DER KAN OUTSOURCES

0m ledelsesejerskab, hverdagsdrift og det arbejde, der ferst begynder, nar certifikatet er i hus

Mange organisationer gar i gang med ISO med et klart mal om at fa certifikatet i hus. Ofte bliver
kvalitetschefen gjort til projektleder, eller en ekstern konsulent bliver hyret ind for at skabe struktur,
fremdrift og overblik. Men et ledelsessystem kan ikke implementeres pa vegne af en organisation. Det kan
faciliteres, dokumenteres og understettes, men det skal ejes og drives af ledelsen og organisationen selv.

| dette oplaeg deler Randi Merk praksisnare erfaringer fra arbejdet med implementering og drift
af ledelsessystemer, med sarligt afszt i ISO 9001. Oplagget satter fokus pa ledelsesejerskab,
hverdagsdrift og de opgaver, der skal leve videre efter certificeringen, blandt andet mal, risici, intern audit,

ledelsesevaluering, afvigelser og forbedringer.

Med afsaet i konferencens tema ser oplaegget pa bevagelsen fra system og dokumentation til mennesker,

ansvar og reel forankring i hverdagen.

v/Randi Merk, Freelance Quality & Compliance Consultant, www.linkedin.com/in/randi-mork/

14:15 - 14:45 PAUSE 0G MULIGHED FOR AT NETVAERKE 0G BESBGE UDSTILLERNE
14:45 - 14:50 DFK ORIENTERING
14:50 - 16:05 DET ABSOLUT SVAERESTE VED IS0 - DET ER MENNESKENE!

Skal man behandle andre som man gerne selv vil behandles? Det svareste i verden handler om relationer.
| bevaegelsen fra maskinrummet til mennesket er vi kommet til mennesket.

Hvad er relationer og hvordan kan du blive bedre til at forsta hvad der skal til for at ting til at lykkes.
| dette oplaeg vil der blive sat fokus pa dels relationer og hvorfor det er sa vigtigt at have et fokus lige
praecis der. Undervejs vil du blive praesenteret for forskellige typologier og du vil fa en forstaelse for

hvordan du kan behandle alle ens ved at behandle dem forskelligt. Dig selv inklusiv...

v/Christian Taftenberg Jensen. MoPP - Master of Positive Psychology, forfatter og indehaver af

Konsulentfirmaet Christian Jensen, www.konsulentcj.dk

16:05 TAK FOR | DAG

Tilmelding & priser

PRIS FOR DELTAGELSE | KONFERENCEN
Er du medlem af DFK kr. 2.950 + moms

Er du ikke medlem af DFK, koster det Rr. 4.450 + moms
Samtidig oprettes du automatisk som pravemedlem i et halvt dr,
hvilket inkluderer 2 udgaver af medlemsbladet Magasinet Kvalitet
inden for den periode.

Ved indmeldelse i DFK samtidig med tilmelding til konference,
deltager du til medlemspris. Ved samtidig tilmelding af 2 eller

flere deltagere fra samme firmamedlemskab opnds 10% rabat.

Tilmeldingsfrist den 16. sep. 2026 pa www.dfk.dk/konferencetilmelding/

KLIPPEKORT TIL
KONFERENCER

Opna rabatter ved
kab af klippekort:

+ 2-3 klip: 10% rabat
+ 4-9 klip: 15% rabat
+ 10+ klip: 20% rabat

Klippekortet kan bruges
fleksibelt af flere personer -
enten til samme konference
eller pa tvaers af konferencer
i labet af kalenderaret.
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- FRA MASKINRUM TIL MENNESKE

Torsdag den 24. September 2026 - Hotel Nyborg Strand

EN DAG OM STANDARDER, VIRKELIGHED
OG DEN MENNESKELIGE FAKTOR

ISO-standarder er for mange bade kompas, veerktej og nogle gange ... en
udfordring i hverdagen.

Men hvad sker der egentlig bag kulisserne, nar standarderne revideres?
Hvordan fortolkes de i certificeringsverdenen - og hvordan omseettes de til
reel veerdi i organisationer?

P& denne kanference tager vi dig med fra maskinrummet til ledelsesgangen.

Vi starter med en indflyvning til 1ISO-standardernes nutid og fremtid, hvor du
far et indblik i de nyeste revisioner af 1S0 9001 og 1S0 14001. Hvad rerer sig i
standardiseringsarbejdet? Hvordan arbejder certificeringsorganer med tolk-

ninger? Og hvad betyder det konkret og helt lavpraktisk for virksomheder, der
skal implementere @&ndringerne i praksis?

Undervejs abner vi ogsa for dialogen:

- Hvad betyder ISO egentlig hos dig, og hvad betyder @&ndringerne for dem, du
sidder ssmmen med - i dag, i morgen og fremover?

- Er ledelsessystemer en drivkraft for udvikling, blot et nedvendigt styrings-
redskab eller noget helt tredje?

Efter frokost skifter perspektivet. Vi starter med en temperaturmaling af salens
oplevelse af ledelsens ophakning til kvalitets- og miljgarbejdet. Herefter seetter
vi fokus pé ledelsens rolle i at skabe ejerskab og sikre, at ledelsessystemet
bliver en naturlig del af hverdagen.

Dertil et perspektiv pa; Hvad er der egentlig ‘what’s in it' ved alt det ISO-arbejde?

Og sa slutter vi dagen med den menneskelige vinkel. For uanset hvor gode og
gennemtenkte systemerne er, afhanger succes i sidste ende af mennesker.

DANSK FORENING FOR KVALITET - 70 20 32 13 - DFK@DFK.DK - WWW.DFK.DK
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