CHATGPT

= JIN NYE HSEQ-KOLLEGA

Af Claus Nygaard, Professar, ph.d. og direktar hos cph:learning

Den 5. december 2022 blev en skelseet-
tende dag i mit arbejdsliv. Her opdagede
jeg ChatGPT, som ugen forinden var lan-
ceret af OpenAl. Jeg var solgt til stangla-
krids! Siden har jeg mélrettet integreret
ChatGPT som fast vaerktgj i min arbejds-
dag. Stort set alle mine computerrelate-
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rede opgaver begynder i ChatGPT og
nogle faerdigggres alene med ChatGPT.
Mange af opgaverne har jeg automatise-
ret via API-integration, sd ChatGPT
arbejder automatisk i baggrunden. I sid-
ste maned automatiserede ChatGPT
f.eks. 1.602 opgaver for mig.

Der er tale om:

e e-mail svar;

o forberedelse af mgder pba. materiale i
mgdeindkaldelser;

e analyse af e-mails for at lokalisere
opgaver, som derefter fgres automatisk
ind i projektstyringsveerktgj;
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e Igsning af opgaver jeg indtaler som
voice-memoer pa min telefon, ndr jeg
er pa farten;

¢ unikke e-mails til deltagere, som til-
melder sig mine kurser;

o unikke e-mails til deltagere, der evalue-
rer mine kurser med feedback relateret
til indholdet i deres evaluering;

e unikke e-mails til personer, som tilmel-
der sig mit nyhedsbrev;

o svar til kunder, der skriver pd Messenger.

Det er 1.602 opgaver pa 30 dage! Eller 53
opgaver om dagen! Hvis hver opgave i
gennemsnit ville tage mig 3 minutter at
1gse, fik jeg 1gst opgaver af 8o timers
varighed! Helt automatisk! Der dbner sig
en helt ny verden med brug af ChatGPT.
I denne artikel vil jeg gd i dybden med
mulighederne for billedprompting.

CHATGPT OG BILLEDPROMPTING
ChatGPT repraesenterer den nyeste
generation inden for avancerede sprog-
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modeller. Med evnen til at bearbejde og
generere tekst baseret pa en bred vifte af
input, er den blevet et veerdifuldt veerk-
tgj for professionelle pa tvaers af mange
industrier. En af de mest bemaerkelses-
vaerdige opdateringer til ChatGPT er
funktionen billedprompting. Det ggr det
muligt for brugere ikke blot at interagere
med modellen via tekst, men ogsd at
praesentere den for visuelle scenarier i
form af billeder. Gennem den funktion
kan ChatGPT analysere og kommentere
paindholdet af det givne billede. Det
udvider modellens anvendelsesmulighe-
der betydeligt.

HSEQ 0G CHATGPT

I denne artikel vil jeg demonstrere nogle
af de brugsscenarier, som med billed-
prompting kunne vaere relevante for
HSEQ-specialister (Health, Safety, Env-
ironment, and Quality). Jeg skal skynde
mig at sige, at jeg ikke selv arbejder med
HSEQ, men qua mit arbejde som profes-

sor og konsulent har jeg gennem arene
undervist en del HSEQ-ansvarlige i bl.a.
agile metoder og strategisk forandrings-
ledelse.

For professionelle inden for HSEQ byder
billedprompting pa en raekke potentielle
anvendelser.

Ved at praesentere billeder fra arbejdssi-
tuationer kan ChatGPT potentielt iden-
tificere og vurdere risikoelementer. Det
kan vaere seerligt nyttigt i forbindelse
med forelgbige risikovurderinger eller
som et ekstra tjek for at sikre, at alle sik-
kerhedsaspekter er blevet overvejet.
ChatGPT’s billedprompting-funktion er
som jeg ser det en speendende mulighed
for at styrke sikkerhedsprotokoller og
forbedre arbejdsprocesser inden for
HSEQ-omradet.

Jegvil understrege, at selvom ChatGPT
tilbyder en dybtgdende analysekapacitet, 9
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BILLEDE 1: En kreativ stigeforlaengelse

erstatter modellens vurderinger pd ingen made
behovet for ekspertise inden for HSEQ. ChatGPT
fungerer bedst som et supplement, der kan bidrage
med en initial vurdering, som derefter kan revurde-
res og valideres af en fagperson.

MED CHATGPT PA ARBEJDE

Hvis du har en smartphone, har du adgang til Chat-
GPT-app’en. Den findes til bade IoS og Android.
Med et betalingsabonnement pd 20$/mdr., har du
adgang til billedprompting. Det betyder, at du kan
tage din telefon op af lommen og fotografere en
arbejdssituation eller arbejdsstation og bede om en
gjeblikkelig HSEQ-analyse. For at anskueligggre
mulighederne har jeg fundet tre billeder pa inter-
nettet, hvor sikkerheden ikke er helt i orden. Bille-
derne er fra Pinterest og der er ingen angivelser af
copyright-beskyttelse.

Lad os antage, at du som HSEQ-ansvarlig kommer
forbi en kollega pa byggepladsen, der lige har lavet
en kreativ forlaengelse af sin stige for at kunne na
loftet. Du griber din telefon og tager et snapshot og
skriver din kommando (som ogsa kaldes en
prompt) til ChatGPT.
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PROMPT: “Lav en detaljeret HSEQ-analyse. Lav ogsd en risikovur-
dering pd en skala fra 0-10. For hvert punkt i risikovurderingen skal
du give konkrete forslag til udbedring, sd risikoen bliver 0.”

CHATGPT’S SVAR:
HSEQ-analyse (Health, Safety, Environment, Quality] af billedet:

1. Health:

- Problem: Arbejderen er i en hejde, hvilket kan medfare risiko for
faldskader.

- Risikavurdering: 8/10.

- Udbedring: Anvendelse af sikkerhedssele, nar man arhejder i
hejder. Sorg for, at der er et net eller en pude nedenunder for at
mindske skader i tilfeelde af fald.

2. Safety:

- Problem: Stigen er placeret pa ustabile ohjekter (spande], hvilket
oger risikoen for, at den veelter.

- Risikavurdering: 9/10.

- Udbedring: Placer stigen pa et fast og stabilt underlag. Brug sti-
geankre eller stige stahilisatorer for at @ge stigens stabilitet.

- Problem: Arbejderen ser ikke ud til at have hjelm eller andet
beskyttelsesudstyr.

- Risikavurdering: 7/10.

- Udbedring: Serg for, at arbejderen beerer passende beskyttelses-
udstyr, herunder en hjelm, handsker og sikkerhedsfodtagj.

3. Environment:

- Problem: De tomme spande kan indeholde rester af materialer,
der kan veere skadelige for miljoet.

- Risikovurdering: 5/10.

- Udbedring: Serg for korrekt bortskaffelse af alle materialer. Imple-
menter en genbrugspalitik, hvar det er muligt.

4. Quality:

- Problem: Arbejdet udfares muligvis ikke korrekt eller sikkert pa
grund af den ustahile arbejdsposition.

- Risikavurdering: 7/10.

- Udbedring: Treen arbejderne i korrekt arbejdspraksis og sikkerhed,
og serg for, at de har adgang til de nedvendige veerktejer og
udstyr for at udfere arbejdet sikkert og effektivt.

Samlet set er der flere risikofaktorer i denne arbejdssituation. Den
starste bekymring er den ustahile stige og manglende beskyttel-
sesudstyr, hvilket ager risikoen for alvorlige skader. For at mindske
disse risici bar arbejdspladsen gennemga en komplet sikkerheds-
vurdering og implementere de nedvendige foranstaltninger.

For mig at se er det en ganske imponerende vurdering af arbejdssitua-
tionen pa billedet. Hvis jeg var HSEQ-ansvarlig, ville jeg klappe i heen-
derne over det umiddelbare input jeg fik til min journal pa blot 10
sekunder. Copy/paste og sa har jeg en tekst at arbejde videre med, nar
jeg kommer tilbage pa kontoret.
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BILLEDE 2: DIY-elektrikeren

Hvad med ham her DIY-elektrikeren, som lige har
fundet en fiks made at bygge et stillads pd? Her
tager du ogsd telefonen frem og knipser et billede.
For at teste ChatGPT’s evne til at fortolke
prompts og give respons, skriver du en anden
prompt end tidligere, men stadig HSEQ-relateret.
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PROMPT: “Lav en detaljeret beskrivelse af arbejdssituationen og
eventuelle HSEQ-problemer.”

CHATGPT’S SVAR:
Detaljeret beskrivelse af arbejdssituationen:

Billedet viser en mand, der arbejder i hgjden i en indendars ind-
stilling. Han forseger at installere eller reparere en lysekrone eller
lampe. For at opna den nedvendige hejde og reekkevidde har han
anbragt sig selv pa en tvaerplanke, der er understottet af to stiger i
hver ende. Manden er ikke ifert noget form for faldsikringsudstyr, og
planken ser ud til at veere i en ustahil position. Desuden er der ingen
form for afskeermning eller barrierer pa jorden under ham.

HSEQ-PROBLEMER:

1. Health (Sundhed]):

- Risiko for fysiske skader ved et fald, herunder brud, hjernerystelse
eller veerre.

- Mulighed for overanstrengelse eller fejistilling, da arbejdsposi-
tionen ser ud til at veere ubekvem.

2. Safety (Sikkerhed):

- Arbejde i hejden uden faldsikringsudstyr.

- Brug af en planke som platform, hvilket ikke er den mest stabile
eller sikre lgsning.

- Stigerne ser ikke ud til at veere placeret pa en sikker made, og der
er risiko for, at de kan glide.

- Ingen synlig afskeermning under arbejdsomradet, hvilket kunne
beskytte mod faldende genstande.

3. Environment (Miljo):

- Potentiel risiko for skade pa ejendom, sasom gulvet eller mabler,
hvis veerktej eller materialer falder ned.

- Risiko for skade pa andre mennesker, der muligvis beveeger sig
under arbejdsomradet.

4. Quality (Kvalitet):

- Arbejdspositionen og ustabiliteten kan fore til en ufuldsteendig
eller ukarrekt installation.

- Risiko for skade pa den lysekrone eller lampe, der arbejdes pa.

For at opretholde HSEQ-standarder bar arbejdsprocessen genover-
vejes for at sikre en sikker arbejdspraksis. Brug af korrekt udstyr,
sasom et stillads eller en arbejdsplatform, og faldsikringsudstyr ville
veere hensigtsmeessigt.
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e Senere pd arbejdsdagen, kommer du forbi tre kolle-
gaer, som ikke lige havde en stige ved hdnden, men i
stedet fandt en fiks l@sning med at stable borde
ovenpa hinanden.

Her tager du ogsa et billede pa telefonen og skriver din
prompt til ChatGPT. Her vaelger du at spgrge Chat-
GPT til rads om, hvad du skal skrive i din rapport.

BILLEDE 3: "Det skeeve tarn i Pisa”

30 MAGASINET KVALITET 01/24

PROMPT: “Hvad skal jeg som HSEQ-ansvarlig skrive i
min rapport, ndr jeg ser dette?”

CHATGPT’S SVAR:

Som HSEQ-ansvarlig (Health, Safety, Environment, and Quality] ber
du overveje felgende punkter, nar du skriver din rapport vedrerende
hilledet:

1. Beskrivelse af situationen: Begynd med en kort beskrivelse af,
hvad hilledet viser - nemlig personer, der star pa en ustabil stak
borde for at na loftet.

2. Potentielle risici: Identificer de potentielle risici ved denne
handling. Dette kan inkludere risikoen for at falde fra en hejde,
risikoen for at borde kollapser, risikoen for skader forarsaget af
veerktojer, osv.

3. Manglende sikkerhedsforanstaltninger: Papeg manglen pa sik-
kerhedsudstyr som hjelme, sikkerhedsseler, og stahile stiger eller
stilladser.

4. Anbefalinger:

- Brug af korrekt udstyr som stiger eller stilladser til arbejde i
hejden.

- Sikre, at alle medarbejdere er treenet i sikkerhedsprocedurer og er
klar over risiciene ved at tage genveje.

- Overvej en sikkerhedsbriefing eller -treening for at adressere
denne specifikke type adfeerd.

5. Opfalgning: Angiv, at du vil felge op pa denne situation med de
relevante parter for at sikre, at der tages korrektive foranstalt-
ninger.

6. Dokumentation: Vedhzft billedet som dokumentation og even-
tuelt andre relevante billeder, du matte have for at illustrere situ-
ationen.

Det er vigtigt at sikre, at rapporten er objektiv, preecis og kon-
struktiv, sa de nodvendige foranstaltninger kan treeffes for at for-
hindre lignende situationer i fremtiden.

Som du kan se af de tre eksempler, s& er ChatGPT dygtig til at analy-
sere billeder og spotte detaljerne i billederne. Og forholde sig til
detaljerne og seette dem i relation til HSEQ-praksis. Jeg vil gd sa langt
som til at kalde den en ekspert i HSEQ.

CHATGPT = EKSPERT | HSEQ

Ud over sin imponerende evne til billedgenkendelse, hvilket er en
teknisk egenskab indbygget i ChatGPT, sa er den ogsa ekspert i
HSEQ. Den er nemlig traenet pa enorme maengder af HSEQ-litteratur,
og kender derfor bade teorier og procesmetoder i dybden og bredden.
Lad os prgve at se, hvad den svarer, hvis jeg beder den om at give mig
en anvisning pd HSEQ-metoder og vaerktgjer jeg kan anvende, nar jeg
skal vurdere arbejdssituationer.
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PROMPT: “Neevn 10 HSEQ-metoder og
veerktojer, jeg kan anvende, ndr jeg skal
vurdere risikoen i en given arbejdssitu-
ation.”

CHATGPT’S SVAR:

Nagleord:

HSEQ, Metoder, Veerktojer, Risikovur-
dering, Arbejdssituation

Indledning:

Nar det kommer til at vurdere risikoen i
en arbejdssituation under HSEQ-para-
plyen (Health, Safety, Environment, and
Quality], findes der mange metoder og
veerktejer, der kan hjeelpe med at gare
processen mere systematisk og grundig.
Nedenfor preesenteres en liste aver ti
metoder og veerktejer, der ofte anvendes
i praksis.

Teorier og Sammenhange:

1. SWOT Analyse: Identificering af
Styrker, Svagheder, Muligheder og
Trusler.

2. Risk Matrix: Kvantificerer risikoen ved
at se pa sandsynlighed og konsekvens.

3. Fault Tree Analysis [FTA): Deduktiv
fejlanalysemetode.

4. Hazard and Operability Study
(HAZOP): Identificerer potentielle
farer og driftsproblemer.

5. Behavioral-Based Safety (BBS]:
Fokuserer pa menneskelig adfeerd.

6. Job Safety Analysis (JSA]: Analyserer
potentielle farer i jobbet.

7. Failure Mode and Effects Analysis
(FMEA): Analyserer mulige fejlmodes
og deres virkninger.

8. Root Cause Analysis [RCA]: Finder
grundarsager til problemer eller
heendelser.

9. Checklists: Simpelt men effektivt
veerktpj til at sikre, at alle sikkerheds-
foranstaltninger er pa plads.

10. Safety Audits: Regelmzaessige inspek-
tioner og evalueringer af sikkerheds-
forhold.

Eksempel 1: En Risk Matrix kan bruges i
en produktionslinje for at vurdere risikoen
for, at et udstyr gar i stykker og dermed
potentielt skader arbejdstagerne.

Eksempel 2: En Safety Audit i en bygge-
virksomhed kan indbefatte kontrol af
personligt beskyttelsesudstyr, adgangs-
kontrol og evakueringsplaner.

Fem Relevante Punkter:

1. Interdisciplinzer Tilgang: Brug en
blanding af tekniske og adfeerdsha-
serede metoder.

. Opdatering: Serg for regelmeessig
opdatering og revurdering af HSEQ-
metoder.

3. Brugerinvalvering: Inkluder medar-
bejdere i udformningen af HSEQ-vur-
deringer.

4. Teknologisk Understattelse: Overvej at
bruge softwarelasninger for HSEQ-
styring.

. Lovgivningsmaessig Overensstem-
melse: Sorg for, at metoderne er i
overensstemmelse med geeldende
lovgivning.

n
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Fordele og Ulemper:

- Fordele: Disse metoder giver en struk-
tureret og systematisk tilgang til at
vurdere og minimere risici.

- Ulemper: Nogle metoder kan veere tids-
kreevende og kreeve specialiseret eks-
pertise.

Opsummering:

Valget af HSEQ-metoder og veerktejer
kan variere afheaengigt af den specifikke
arbejdssituation, men en kambination af
flere metoder er ofte den mest effektive
tilgang til at sikre en omfattende risiko-
vurdering.

@nsker du yderligere detaljer eller forkla-
ringer om nogen af de naevnte metoder

og veerktajer? i

ChatGPT giver mig ikke kun en kort introduktion til hver metode/verktgj, men tilby-

(AD

der mig ogsa detaljerede forklaringer, hvis jeg skulle have brug for det. I princippet

kunne jeg fa ChatGPT til at hjaelpe mig med at opbygge en kvalitetsmodel / revidere

vores eksisterende kvalitetsmodel. Men det ligger ud over denne lille artikel, som
ial sin enkelthed skal beskrive mulighederne med ChatGPT og billedprompting.
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Brug D4InfoNet til
at vurdere risici,
planlaegge og
male indsatser.

Vores kvalitetsledelsessystem
stotter din PDCA-proces:

Plan Vurdér risici, og lav
praecise handlingsplaner.

Do Definér procedurer,
og brug formularer, til at

na mal og minimere fejl.

Check Fa Igbende indsigt
gennem nggletal.

Act Navigér efter konkret data
for Igbende forbedringer.

D4InfoNet strukturerer

dine forbedringsprocesser,
sd du nar dine mal.

D4
— din betroede partner

indenfor kvalitetsledelse

+45 4590 31 50
info@d4.dk / d4infonet.dk
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PROMPT: “Lav en FMEA-analyse af arbejdssituationen pd bil- Lad os udfere en RPN-analyse for arbejdssituationen pa billedet:
ledet.”
RPN-Analyse for Arbejdssituationen:

CHATGPT’S SVAR: Fejltilstand: Anvendelse af ustabile borde stablet oven pa hin-

Selvfelgelig! FMEA (Failure Mode and Effects Analysis] er en anden for at na op til loftet.

systematisk tilgang til at identificere og evaluere potentielle

fejlmader i en proces eller et system og vurdere effekterne af 1. Severity (S): Hvis en arbejder falder fra denne ustahile kon-

disse fejl. struktion, kan skaderne veere alvorlige, inklusive brud, hoved-
skader eller veerre.

Lad os lave en FMEA for arbejdssituationen pa billedet: - Score: 9 (meget alvorlige potentielle skader]

FMEA Analyse for Arbejdssituationen: 2. Occurrence (0]: Givet den tilsyneladende ustabile natur af de

Proces: Arbejde i hojden ved brug af borde stablet oven pa hin- stablede borde og den manglende brug af sikkerhedsudstyr, er

anden. der en hej sandsynlighed for, at en fejl vil opsta.
- Score: 8 (hej sandsynlighed]

RPN star for »Risk Priority Number« og er en metode, der ofte

bruges i FMEA (Failure Mode and Effects Analysis]. RPN 3. Detection [D): Der synes ikke at veere nogen sikkerhedskon-

beregnes ved at multiplicere tre faktorer: troller eller -mekanismer pa plads for at detektere eller forhindre
en sadan fejl fra at udvikle sig til en ulykke. Ingen hjelme, reb

- S (Severity): Alvorlighed af fejlen, hvis den opstér. eller andet faldsikringsudstyr ses i brug.

- 0 (Occurrence): Frekvensen eller sandsynligheden for, at fejlen - Score: 8 (lav sandsynlighed for at opdage eller forhindre fejlen

vil opsta. for skade opstar)
- D (Detection): Sandsynligheden for, at fejlen bliver opdaget, far
den forarsager skade. RPN=Sx0xD

RPN=9x8x8=576

Hver af disse faktorer gives typisk en score pa en skala fra 1 til

10, med 10, der indikerer hgj risiko. Sa baseret pa denne analyse er RPN-scoren for arbejdssitua-
tionen 576. Denne heje score indikerer en betydelig risiko, som
bor adresseres straks for at forhindre potentielle skader.

\
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vejledning til, hvordan vi far en RPN-score, der er

sa taet pa nul som muligt.

(AD

p
PROMPT: “Hjeelp mig med at indrette arbejdssta- - Arbejdsinstruktioner: Opret klare arbejdsinstruk-
tionen, sd vi far en RPN-score sd teet pd nul som tioner for opgaver i hajden, og serg for, at alle
overhovedet muligt.” arbejdere har adgang til og forstar dem.

- Rutinemaessige inspektioner: Indfer regel-
CHATGPT’S SVAR: meessige inspektioner af arbejdsomradet og
Selvfelgelig! For at f& en RPN-scaore s teet pa nul udstyret for at identificere og rette eventuelle
som muligt, skal vi mélrette de tre faktorer: Severity problemer.
(S). Occurrence (0], og Detection (D). Her er nogle
forslag til at forbedre arbejdsstationen: 3. Forbedre opdagelse af potentielle fejl (Detection)
- Supervision: Hav en sikkerhedstilsynsfarende til
1. Forebygge alvorlige skader [Severity) stede, iseer under risikofyldte opgaver, for at
- Brug korrekt udstyr: Erstat de ustahile borde med sikre, at sikkerhedsprotokoller falges.
passende udstyr som en certificeret stige eller et - Alarmsystemer: Overvej at installere beveegelses-
stillads. sensarer eller andre alarmsystemer, der kan
- Faldsikringsudstyr: Serg for at alle arbejdere, der advare om ustahile strukturer eller faldrisiko.
arbejder i hejden, beerer og korrekt bruger fald- - Feedbackmekanismer: Opret en metode, hvor
sikringsudstyr som sikkerhedsharnesser og liv- arbejdere nemt kan rapportere potentielle sikker-
liner. hedsproblemer eller forslag til forbedringer.
- Gulvmarkering: Brug klare markeringer pa gulvet
for at angive sikre arbejdszoner. Nar disse tiltag er implementeret, vil den potentielle
alvarlighed af en ulykke, sandsynligheden for en
2. Minimere sandsynligheden for fejl (Occurrence) ulykke, og risikoen for ikke at opdage en truende fejl
- Sikkerhedstrzening: Gennemfer regelmessige alle blive reduceret betydeligt. Dette vil i sidste ende
sikkerhedskurser, sa alle arbejdere er opmaerk- reducere RPN-scoren teettere pa nul.
somme pa potentielle risici og kender de karrekte
procedurer.
\

AFSLUTTENDE REFLEKSIONER
OMKRING CHATGPT | HSEQ-ARBEJDE
I forbindelse med HSEQ-arbejdet er det
min vurdering, at ChatGPT har et stort
potentiale. I skrivende stund er det blot 9
dage siden, at billedprompting blev
muligt pd min ChatGPT-konto. Vi er altsd
iden spaedeste begyndelse af teknologi-
ens billedgenkendelse og fortolkning.

P4 den ene side kan ChatGPT hurtigt
identificere og analysere forskellige
aspekter af et billede, hvilket kan vaere
yderst vaerdifuldt i situationer, hvor hur-
tig vurdering af sikkerhedsrisici er afgg-
rende. Det kan potentielt forbedre reak-
tionstiden ved identifikation af sikker-
hedsbrud eller potentielle farer.

P4d den anden side er teknologien ikke
fejlfri, og der kan helt sikkert opst4 situa-
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tioner, hvor ChatGPT misfortolker eller
overser vigtige detaljer. Derfor er det for
mig at se afggrende, at menneskelig vur-
dering altid er en del af beslutningspro-
cessen, og at man ikke udelukkende sto-
ler pa teknologien.

I forhold til GDPR og forretningshem-
meligheder er der ogsa vigtige overvejel-
ser at tage, ndr man bruger ChatGPT.

Da platformen behandler data, som bru-
gerne deler, kan der opsta bekymringer
omkring, hvor disse data opbevares, og
hvordan de bruges. Selvom OpenAI har
truffet foranstaltninger for at sikre, at
interaktioner ikke gemmes eller deles, er
det afggrende for virksomheder at vaere
opmerksomme péd den data, de veelger at
dele med ChatGPT, isaer hvis de indehol-
der fglsomme oplysninger eller forret-

ningshemmeligheder. Jeg skal for god
ordens skyld naevne, at jeg kgrer Chat-
GPT i ”stealth mode”, hvilket betyder at
min prompting ikke deles med OpenAl
og mine prompts ikke bruges til at treene
modellen med.

Mens teknologien kan give hurtige svar
og vurderinger, bgr den ikke erstatte den
menneskelige vurdering, isaer i situatio-
ner, hvor menneskeliv, miljget eller virk-
somhedens integritet er pa spil. I stedet
bgr det ses som et supplerende vaerktgj,
der kan assistere HSEQ-specialister i
deres arbejde. Her er jeg ikke i tvivl om
de positive gevinster ved at integrere
teknologien.

”Let the prompting be with you!”®
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